Il dibattito

Il turismo

e 1l raccordo
tra pubblico
e privato

Dopo gliinterventi di Annuzia-

ta Berrino, Giancarlo Dall’Ara,
Vincenzo Borrelli e Giovanni
Maria Chieffo prosegueil dibat-
tito sul tema «Qualita dei servi-
zi dell’accoglienza turistica in
Irpinia», che sara poi al centro
delworkshop promosso dal Gal
Irpiniain programmaper lune-
di 25 alle 15,30 presso l'aula
consiliare di Bagnoli Irpino.

Luigi Famiglietti*

I profondi cambiamenti deimo-

dellidi comportamenti nel set-
tore turistico, con il crescere di
segmenti di nicchia, impongono
la realizzazione di un’offerta pitt
profonda, pili coinvolgente; che
abbia una valenza esperenziale
per i turisti, mettendo insieme

_ elementi diversi traloro: dalla cul-
turalocalealle testimonianze sto-
rico artistiche, dall’enogastrono-
mia alle tradizioni. Questi cam-
biamenti stanno generando una
variazione anche nella scelta del-
le mete da preferire, coinvolgen-
do zone marginali come i borghi
elezone montane.

Trale varie tipologie, I'albergo
diffuso, rappresenta unasoluzio-
ne del tutto coerente ed efficace
per intercettare questa crescente
opportunita. Ma, come spesso af-
ferma l'esperto  Giancarlo
Dall’Ara, le case da sole non fan-
no un albergo diffuso. Diventa
quindi centraleil ruolo della poli-
ticanel contribuire arendere pos-

_ sibile la partecipazione della co-
. munita alla realizzazione di pro-
getti che integrino la sostenibilita
ambientale, la valenza sociale, il
valore economico ela tutela e va-
lorizzazione del patrimonioloca-
le.

Unarelazione virtuosa pubbli-
co-privato indispensabile per
creare una buona accoglienza
del turista, che immerso nel bor-
go ne deve diventare residente;
per rigenerare non solo i centri
storici, ma anche il commercio e
I'artigianato e per superare gli
ostacoli legati alla proprieta degli
immobili e dei fondi interessati
dai progetti di albergo diffuso, la
maggior parte di proprieta di pri-
vati.

Pubblico-privato ma anche
pienasinergia traamministrazio-
nilocali e centrali.
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Accoglienza diffusa per un turismo ecosostenibile
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I Comuni possono far poco
senza una regia adeguata,
sengin una visione strategica
della Regione e un suo vero
investimento sul  [uturo
dell’ entroterra, indicando co-
me creare il mercato turistico
in Irpinia puntando sulle ri-
sorse locali e realizzando il
contesto perlalorovalorizza-
Zione.

Bisogna avvalersidi opera-
tori competenti. Molti proget-
ti turistico=culturalisi sono di-
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mostrati incapaci di conse-
guire i risultati significativi.
Per rispondere a questa ne-
cessith di formare capacit ge-
stionali e di leadership & nato

il progette Pmdsd, Project
Management for Sustainable
Development, che ha coin-
volto anche il Comune di Fri-
gento: a gennaio 2013 sono
partiti i primi corsi di forma-
zione per gqualificare i profes-
sionisti e i policy makers del
settore. [ corsi si sono voltiin
cingue paesi europeic, ad og-
i, si sono certificati gid mold
professionisti ~ provenienti
dall'Inghilterra alla Francia,
dalla Turchia ai Caraibi ¢ la
Giordania.
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